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Effektivitetsrevision — god forvaltningssed inom Fastighetsverket

Landskapsrevisionens ~ arligen I6pande revision inkluderar en effektivitetsrevision.
Effektivitetsrevisionens syfte ar att bedoma om budgetmedlen har anvants i enlighet med
principerna  om sparsamhet, effektivitet och &dndamalsenlighet. Som en del av
effektivitetsrevisionen for rakenskapsperioden 2021 har vi utfort en revision av Fastighetsverkets
forvaltning och beslutsfattande. Effektivitetsrevisionen har utforts genom att intervjua
nyckelpersoner inom Fastighetsverket samt genom att ta del av for uppdraget relevanta
styrdokument. Revisionens syfte ar att utvardera huruvida Fastighetsverkets forvaltning foljer

god forvaltningssed.

Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller oversiktlig granskning enligt ISA-standarden

(International Standards on Auditing) och vi utfor saledes inte revision enligt standarderna.
Uppdraget har omfattat foljande arbetsskeden:

- inledande intervjuer med VD Stefan Rumander och insamling av material
- genomgang av lagar och styrdokument:
- landskapslag (2015:110) om landskapets fastighetsverk,
- landskapsregeringens agarpolicy,
- Alands budget 2021
- Forvaltningslag (2008:9) for landskapet Aland
- Fastighetsverkets bokslut 2020
- styrelsens arbetsordning
- VD:s instruktion
- genomgang av Fastighetsverkets styrelseprotokoll 202 |
- genomgang av upphandlingsprocessen i samrad med projektingenjor Stefan
Sommarstrém

- Slutdiskussion och rapportering

Denna rapport presenterar sammanfattat det nuvarande forvaltningssystemet och ger

atgardsrekommendationer i enlighet med bestillarens onskemal.



I. Allmant om Fastighetsverkets syfte och uppgift

Fastighetsverket grundades fran och med 1.1.2016. Fastighetsverkets uppgift ar att forvalta
fastigheterna och tillhandahalla tjanster for landskapsforvaltningens behov och vara en till
landskapet anknuten enhet. Fastighetsverket ska dven tillhandahalla tjanster for lagtingets
forvaltning och Landskapsrevisionen. Fastighetsverket ar direkt understillt landskapsregeringen

och agarstyrningen utovas av landskapsregeringens finansavdelning.

Syftet med omorganiseringen var att effektivisera verksamheten och forbattra servicens kvalitet
genom att utveckla ett styrsystem som grundar sig pa kundfokusering och foretagsekonomisk
styrning av fastighetsskotseln. | lagen har man beaktat Europeiska unionens kommissions

stillningstaganden i fraga om modellen med affarsverk.

De arliga malsattningarna godkinns i lagtinget som en del av landskapsbudgeten. Enligt senast
faststallda bokslut per 31.12.2020 ar Fastighetsverkets ekonomi stabil. Ekonomin och likviditeten

behandlas i effektivitetsrevisionen av hyressystemet som behandlas som en separat del.

2. Lagstiftning

Lagstiftningen (landskapslagen om landskapets fastighetsverk) ar en till sin form en hybridlag dar
lagstiftaren har valt att sla ihop lagstiftningspraxis fran offentlig sektor med aktiebolagslagen.
Lagen liknar fastlandets lagstiftning som tillimpas pa statens affarsverk, t.ex. Forststyrelsen och

Senatsfastigheter.

| lagen hanvisas pa flera stillen direkt till aktiebolagslagen. De delar som direkt anvinds av

aktiebolagen ar foljande:

- | fraga om styrelsens beslutsfattande, jav for medlemmarna, styrelsens sammantriden,
styrelsens protokoll och dverforing av uppgifter pa styrelsen

- | fraga om verkstillande direktdren tillimpas vad som i 6 kap. 17-20 §§ aktiebolagslagen
bestams om en verkstallande direktor-.

- Fastighetsverket ar bokforingsskyldigt. Pa Fastighetsverkets bokféring tillimpas vad som
i bokforingslagen (FFS 1997/1336) och aktiebolagslagen foreskrivs om aktiebolags
bokforing, bokslut och verksamhetsberittelse.

- Fastighetsverkets styrelsemedlemmar och verkstillande direktor ar pa det sitt som i 22

kap. aktiebolagslagen foreskrivs om ledningens skadestandsskyldighet skyldiga att ersatta



skada som de i sitt uppdrag uppsatligen eller av oaktsamhet har orsakat Fastighetsverket.

Bestimmelser om skadestandsskyldighet for revisorerna finns i 51 § revisionslagen.

| lagens 4 kap. § 10 stadgas om styrelsens och verkstillande direktorens omsorgsplikt.

Bestammelsen liknar bestaimmelserna i aktiebolagslagen trots att det inte direkt hanvisas till ABL.

Lagar som styr den offentliga sektorn blir ocksa tillimpliga. Forvaltningslagen och
offentlighetslagen giller i princip alltid da ett statligt affarsverk utévar offentlig make till skillnad
fran aktiebolagslagen dar majligheten till insyn fran offentligheten ar begransad. Typiska fall dar
ett statligt affarsverk tillimpar offentlig makt ar vid offentliga upphandlingar och vid tillsattande
av tjanster. For Fastighetsverket blir lagen om offentlig upphandling tillamplig vid upphandlingar

som overskrider troskelvardena.

P4 Aland 4r inte anstallningsbeslut for tillfallet regelratta forvaltningsbeslut med besvarsritt eller
ratt  till  rattelseyrkande enligt  forvaltningslagen. Det finns  bestammelser i
sjalvstyrelselagstiftningen om att en part vid anstallning inte har ratt att soka andring over ett
anstallningsbeslut. For narvarande kriver Fastighetsverkets anstillningar salunda inte beslut med

rattelseyrkande eller besvarsritt.
2.1 Upphandlingslagens tillimpning

Enligt landskapslagen om offentlig upphandling tillimpas den finlandska lagen om offentlig
upphandling vid upphandlingar over EU:s troskelvarde. Landskapsregeringen har gett ut en
handbok som ar viagledande for landskapsforvaltningens samtliga upphandlingar. Handboken
beskriver ocksa hur upphandling gar till inom forvaltningen. Fastighetsverket har dartill egna

anvisningar for upphandlingar under EU:s troskelvarde.

Upphandlingsprocessen finns dokumenterad i ett separat dokument med benamningen ”Policy
for upphandling och inkop inom Landskapets fastighetsverk”. Fastighetsverkets grundregel ar att
aven under EU:s troskelvarden upphandla sa att marknadens aktorer kan del av upphandlingen,
sa kallat forenklat forfarande. Vid forenklat forfarande annonseras upphandlingarna pa
upphandlingstjansten e-Avrop och om behov foreligger kan beslutas om kompletterande

annonsering i lokaltidningar.

Styrelsen i Fastighetsverket ska fatta beslut om ingaende av avtal vid upphandling dver EU:s

troskelvarden. Styrelsen befullmaktigar VD att underteckna beslut eller teckna avtal. Beslut for



upphandlingar under 50.000 euro fattas av projektchef, fastighetschef eller enhetschef for
kulturarv, skogsvard eller naturreservat tillsammans med VD. Om enhetschef av nagot skal inte
kan underteckna beslut kan VD teckna ensam. | revisionen diskuterades processen och vi fick
ta del av projektspecifik information av projektingenjoren Stefan Sommarstrom.
Fastighetsverkets upphandlingsprocess ar helt elektronisk och skots med hjalp av plattformen e-
Avrop. Upphandlingar finnas pa hemsidan dar den som ar intresserad kan ta del av pagaende
upphandlingar. Vi beddmer att Fastighetsverket uppfyller kraven pa offentlighet gillande

upphandlingar och att de egna anvisningarna efterfoljs.

Direktupphandlingar (varde under 50 000 euro) som gors av Fastighetsverket finns
dokumenterade i en separat forteckning. Syftet med forteckningen ar skapa intern transparens
och dirigenom undvika situationer dar nagot enskilt foretag inom byggnadsbranschen far
otillborligt stor andel av direktinkop. | forteckningen finns (november 202 1) 44 olika leverantorer
for olika material- och tjansteleveranser. Atta olika personer inom Fastighetsverket har fattat

beslut om direktupphandlingar.

2.2 Bestillarimpulsen for enskilda projekt

| upphandlingsrevisionen diskuterades bestallarimpulsen for specifika projekt och hur denna
uppstar. Det star vildigt lite i t.ex. landskapets budget om vilka projekt som skall prioriteras,
vilket innebar att dgaren ganska langt har delegerat beslutanderitten till Fastighetsverket.
Eftersom verksamheten fungerar enligt en bestillar- och utforar-modell (hyrestagaren fungerar
som bestillare och Fastighetsverket som utforare) sa ar det antingen hyrestagarnas behov av
forandring som styr projekten alternativt Fastighetsverkets bedomning att fastigheten behover

renoveras.

Fran och med 4r 2018 6vertog Fastighetsverket ansvaret dver AHS samtliga fastigheter. Det finns
ett stort underhallsbehov i sjukhusets fastigheter. Pa grund av svarigheten att hitta tillfilliga
ersittande utrymmen sa att nedstangning av hela avdelningar pa sjukhuset mojliggors har de
storre renoveringarna vid sjukhuset inte kommit i gang under tidigare ar men 2021 har man

paborijat det forsta storre renoveringsobjektet i form av det gamla kontors- och ligenhetshuset.

Mindre och medelstora renoveringar gors lopande och med hanvisning till att Fastighetsverket
har den tekniska kunskapen om fastigheternas allmanna kondition sa behover det finnas fria
hander att handha mindre projekt om verksamhetens skall kunna forbli effektiv och resultatrik.

Vi anser att Fastighetsverket agerar helt i linje med 4garens vilja och bindande malsittningar.



Genom att faststilla tydligare malsittningar kan lagtinget politiskt styra malsittningarna och

detaljerna ytterligare ifall sa dnskas.

3. God forvaltningssed

3.1 Forvaltningslagen (utovande av offentlig makt)

| forvaltningslagstiftningen och tolkningen av denna foreskrivs om grunderna for god forvaltning.
Till dem hor bl.a. rattsprinciperna inom forvaltningen som styr myndigheternas beslutsprovning

och behandling av arenden i ovrigt.

Rattsprinciperna inom forvaltningen ar:

- likstallighetsprincipen, som forpliktar till ett jamlikt, konsekvent och icke-
diskriminerande bemotande

- principen om @ndamalsbundenhet, enligt vilken en myndighet inte far handla med
felaktiga motiv och inte heller missbruka provningsratten

- objektivitetsprincipen, som forutsatter att myndigheterna handlar sakligt och
opartiskt

- proportionalitetsprincipen, som kraver att metoderna dimensioneras sa att ingens
rattigheter eller intressen begransas mer an vad som ar nodvandigt for att avvarja risker
eller fara

- principen om skydd for berittigade forvantningar, som innebar framfor allt
skydd for individen gentemot det allmanna och ger individen ritt att forvanta sig att

myndigheterna handlar korrekt och felfritt.

Vi anser att principerna om god forvaltning i forvaltningslagen efterfoljs for de omraden dar

forvaltningslagen giller.
3.2 God forvaltning i resterande verksamhet (icke utévande av offentlig makt)
Rekommendationer for grunderna for god forvaltning i statliga aktiebolag finns i OECD:s

Guidelines on Corporate Governance of State-Owned Enterprises. Landskapet Aland har

utvecklat en agarstyrningspolicy som Fastighetsverkets skall folja. Forutom denna



rekommendation finns styrelsens arbetsordning och vd-instruktionen som rattesnéren for hur

verksamheten skall styras.

3.2.1 Utdvande av god forvaltningssed i praktiken

Vi utforde en utvardering av huruvida god forvaltningssed uppfylls i praktiken. Utvarderingen
gjordes genom att lasa styrelseprotokoll, intervjua VD och medarbetare, lasa instruktioner samt

genom jamforande av styrdokumentet mot gangse styrdokument i motsvarande organisationer.

3.2.2. Styrelsens beslutsfattande

Fastighetsverket ska enligt 4 kap 7 § i landskapslagen om landskapets fastighetsverk ha en styrelse
med hogst atta medlemmar. Landskapsregeringen utser styrelsemedlemmarna for hogst ett ar i
sander. Landskapsregeringen forordnar en av medlemmarna att vara styrelsens ordforande och
en att vara vice ordforande. Landskapsregeringen kan befria styrelsen eller medlem av styrelsen

fran uppdraget.

| fraga om styrelsens beslutsfattande, jav for medlemmarna, styrelsens sammantraden, styrelsens
protokoll och 6verforing av uppgifter pa styrelsen tillimpas vad som i aktiebolagslagen (FFS

624/2006) foreskrivs om dem i fraga om aktiebolag.

Vi laste styrelsens protokoll for 2021, totalt atta till antalet. Fastighetsverkets styrelseprotokoll
kan uppfattas som kortfattade och icke-informativa t.ex. i jamforelse med protokoll som en
offentlig myndighet upprattar. Det finns en del bilagor till protokollen dar mera detaljerad
information framgar. Fastighetsverket publicerar pa frivillig basis rubrikforteckningar pa hemsidan
om vilka drenden som behandlats av styrelsen. Detta sa att allmanheten och media har méjlighet
att fraga om drendenas innehall. VD gor da en sekretessbedomning av protokollen och denna
procedur grundar sig i landskapslagen om landskapets fastighetsverk (2015/110) § 16 dar det
stadgas om styrelsens och vd:s skadestandsskyldighet for skador som de uppsatligen eller av

oaktsamhet har orsakat Fastighetsverket.

Enligt ABL 6:3 ar styrelsen beslutfor nar over halften av dess ledamoter ar narvarande, om inte
bolagsordningen forutsatter ett storre antal. | antalet beaktas de valda styrelseledamoterna.

Betraffande detta noterades inga brister.



ABL 6:6 stadgar om att det skall foras protokoll under styrelsens moten som undertecknas av
sammantradets ordférande och, om styrelsen bestar av flera ledamoter, av minst en av styrelsen
dartill utsedd ledamot. Styrelseledamoterna och verkstillande direktoren har ratt att fa sin
avvikande mening antecknad i protokollet. Protokollen skall numreras I6pande och forvaras pa
ett betryggande sitt. Originalprotokollen skrivs under pa féljande méte. Originalen finns inlasta
i ett skap pa kontoret. Protokollen ar siledes undertecknade och numrerade vilket uppfyller

kraven i ABL.

Var slutsats ar att protokollen ar sakenliga och uppfyller lagens minimikrav.

3.2.3. Styrelsens arbetsordning och VD-instruktion

Vi laste styrelsens arbetsordning. Arbetsordningen faststills pa det konstituerande styrelsemotet
och revideras arligen pa arets forsta styrelsemote. Ett exemplar av arbetsordningen skall
tillstallas varje styrelseledamot, verkstallande direktoren och Fastighetsverkets revisorer.
Styrelsens ordforande och VD ombesorjer att instruktioner ges till nya styrelseledamoter.
Arbetsordningen preciserar styrelsens lagstadgade ansvar, motesforfarandet, beredning av

arenden samt bestammelser om sekretess- och kommunikation.

Vi laste VD-instruktionen. Instruktionen ar en bilaga till styrelsens arbetsordning och avsedd att
fortydliga arbetsfordelningen mellan styrelse och VD samt till valda delar precisera VD:s ansvar,

skyldigheter och befogenheter.

VD har inte beslutande- och attestratt gillande
* investeringar eller inkop utover budget overstigande 50 000 euro
* all form av kop och forsaljning av fast egendom
* inrattande av nya tjanster
* bildande av bolag eller kapitalokning i bolag
* upptagande av lan eller utfirdande av garantier, pant och borgen
* samt andra fragor som med hinsyn till omfattningen och arten av Fastighetsverkets

verksamhet ar av vasentlig betydelse eller av ovanlig beskaffenhet.

Vi anser att instruktionerna i huvudsak uppfyller minimikraven men en del fragestallningar lamnar
oppna for tolkning varfor dokumenten med fordel kan fordjupas och forfinas i framtida

uppdateringar-.



3.2.4 Landskapets dgarpolicy

Landskapsregeringen har dokumenterat agarstyrningen i ett separat dokument som benamns
“Landskapsregeringens  dgarpolicy”. De tva  grundliggande  malsittningarna  for
landskapsregeringens agarstyrning ar att uppfylla internationella riktlinjer for hur offentliga bolag

ska styras och att bolagen ska limna storsta mojliga virde till agaren — det alindska samhallet.

Agarstyrningspolicyn skall egentligen Gvervakas och utvirderas ur igarens synvinkel medan
denna revision fokuserar pa Fastighetsverkets verksamhet och beslutsfattande. Dokumentet
innehaller inte sa manga enskilda bestimmelser som uttryckligen berdr Fastighetsverket men vi

bedomer anda att Fastighetsverket uppfyller kravet pa hur offentliga bolag skall styras.

3.2.5 Arkivplan

Arkivfunktionen har till uppgift att sakerstilla att handlingar halls tillgangliga och bevaras, att skota
den informationstjanst som hanfor sig till dem, att bestamma handlingars forvaringsvarde och att
gallra ut onddigt material i enlighet med faststilld arkivplan. Arkivfunktionen skall skotas sa att
den stoder arkivbildaren i dess uppgifter samt tillgodoser enskilda personers och
sammanslutningars ratt att fa uppgifter ur offentliga handlingar och att enskilda personers och
sammanslutningars rittsskydd samt datasekretess har beaktats pa behorigt sitt och att tillgangen
pa handlingar som ansluter sig till enskilda personers och sammanslutningars rittsskydd

sakerstalls och att handlingarna betjanar forskningen som informationskallor.

Enligt lagen ska Fastighetsverket ha en egen arkivplan. Enligt VD foljer Fastighetsverket
landskapets arkivplan. Man anvander ett arendehanteringssystem som landskapet anvander och
registrerar alla avtal och andra relevanta dokument. Hittills i ar har Fastighetsverket registrerat
323 dokument i drendehanteringssystemet. Gallande ritningar och dokument for byggprojekt sa

har man med landskapsarkivets chef haft en genomgang betraffande arkiveringsrutinerna.

3.2.6 Ovriga anvisningar

| revisionen har vi konstaterat att Fastighetsverket har utarbetat noggranna processer for

narstaendetransaktioner och direktupphandlingar, vilka antagits av styrelsen.

Foljande processer finns ocksa dokumenterade:

- attestreglemente betraffande kontering av fakturor



- processbeskrivning for byggprojekt

- riktlinjer for forsaljning av fast egendom

- | Landskapsregeringens agarpolicy punkt 7 rekommenderas att styrelseledamoterna skall
uppritta en hallbarhetspolicy for verksamheten. Hallbarhetspolicyn finns forankrad i
bokslutet, verksamhetsberattelsen innehaller redogorelser 6ver hur landskapets energi-

och klimatstrategi och de konkreta malsittningarna till ar 2030 uppnas.

Centrala iakttagelser samt forslag till atgarder

Baserat pa denna revision konstateras att Fastighetsverket foljer de lagar och styrdokument som
finns samt att de uppstdllda malsittningarna till vasentliga delar uppnatts. Vi anser att
Fastighetsverket tillimpar en god forvaltningssed. Ifall landskapsregeringen onskar okad
detaljstyrning sa kan detta uppnas genom att t.ex. sla fast mera tydliga malsittningar i budgeten.

Detta kunde ytterligare forenkla utvarderingen av Fastighetsverket.

Fastighetsverket har dokumenterat beslutsprocessen i styrelsens arbetsordning samt i VD-
instruktionen. Dessa dokument ir inte sa detaljerade och vi anser att en del fragestillningar
lamnar oppna for tolkning. Om Fastighetsverket onskar utveckla forvaltningen och styrningen
ytterligare rekommenderar vi att de processer som utarbetats skrivs ned och gors till en
uppforandekod for Fastighetsverket. Uppforandekoden kunde ytterligare framja oppenhet,
transparens och god forvaltningssed pa ett sitt som stoder Fastighetsverkets konkurrensférmaga

och framgang samt samarbetet med olika intressentgrupper.

Uppforandekoden kunde t.ex. innehalla foljande:

|. Efterfoljande av lagar och ataganden
Miljoansvar
Ekonomiskt ansvar

Socialt ansvar

AR S

Varderingar

a. Uppritthallande av god stimning pa arbetsplatsen

b. Upphandlingsregler (finns redan)

c.  Undvikande av intressekonflikter (finns redan)
d. Jav for beredande arbetstagare (finns redan)

e. Nolltolerans mot mutor och korruption

f.  Skyldighet att anmila farhagor och forbrytelser



Ett exempel pa hur uppférandekoden kunde utformas finns t.ex. pa forststyrelsens hemsidor:

https://www.metsa.fi/sv/forststyrelsen/so-har-gor-vi/uppforandekod/

Mariehamn den 14 januari 2022
BDO Audiator Ab, revisionssammanslutning
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